Politique de Qualité de 'UMR PAM

Un engagement collectif dans notre unité

Notre UMR, PAM, est constituée de 3 équipes de recherche et de dispositifs transversaux dont
la vocation premiére est de produire de nouvelles connaissances scientifiques issues de
travaux de recherche originaux. Notre ambition est de publier ces avancées scientifiques dans
les meilleures revues de leurs domaines, de les partager au sein des réseaux académiques et
plus largement avec la Société.

Par cette charte, nous prenons l'engagement de réaliser toutes nos activités avec pour
principes incontournables, ceux du respect et de 'intégrité. Le respect est celui des différences
entre individus et de la non-discrimination, celui des regles éthiques et celui de
I'environnement. Notre intégrité est fondée sur I'honnéteté et la rigueur expérimentale sans
rejet arbitraire des résultats. Elle repose également sur la reconnaissance des contributions
individuelles dans le cadre des regles de publication, sans plagiat. Ces principes sont au cceur
de notre politique de Qualité.

Notre politique « Qualité » repose ainsi sur des exigences incontournables : la fiabilité des
résultats mesurables et la tracabilité de nos travaux de recherche. En plus de ces objectifs
prioritaires, nous tenons également a développer la Qualité de Vie au Travail en donnant a
chacun la possibilité d’agir pour améliorer son travail et en impliquant chacun dans la
capitalisation de nos savoirs et savoir-faire. Cette capitalisation nous permettra d’augmenter
notre capacité a répondre efficacement a de nouvelles problématiques, a chacun de s’associer
a des projets multidisciplinaires et a étre moteur dans les questionnements novateurs.

La mise en place des moyens pour atteindre ces objectifs nous permet de garantir la justesse,
la fiabilité et la reproductibilité de nos résultats scientifiques et ainsi d’obtenir la confiance de
tous nos partenaires. Cette démarche s’inscrit pleinement dans I'aspiration des scientifiques a
conserver leur totale liberté de création, tout en garantissant a la Société qui finance leurs
travaux la transparence, la rigueur et I'utilisation optimale des ressources mises a disposition.

Bien entendu, la politique « Qualité » ne saurait étre dissociée d’une politique d’Hygiéne, de
Sécurité et de Responsabilité Environnementale qui doit permettre d’assurer la sécurité et de
protéger la santé de tous, ainsi que de réduire nos impacts environnementaux, en lien avec le
respect des exigences réglementaires liées aux activités de recherche. L'engagement de
chacun dans les volets «Hygiene, Sécurité & Environnement» de cette politique constitue la
garantie d’une maitrise des risques pour tous.




Afin de mettre en ceuvre cette politique et de piloter les actions & mettre en ceuvre, nous
soutiendrons la mission « Qualité - Hygiéne - Sécurité - Environnement» (QHSE) confiée a notre
comité QHSE.

La méthode retenue pour mettre en place notre démarche qualité a été de recenser les actions
conduites au sein de chaque équipe, de Vvérifier leur adéquation avec nos objectifs QHSE puis
de les transformer en exigences pour tous les manipulateurs. Le référentiel retenu est une
version adaptée pour notre structure du référentiel INRAE (Référentiel qualité INRAE pour les
unités de recherche et d’expérimentation version 2, 2013). Ce référentiel nous permet de
mettre en ceuvre des actions que nous jugeons les plus adaptées a nos situations de travail
tout en répondant aux objectifs QHSE que nous nous sommes fixés, en adoptant une démarche
d’amélioration continue.

Un espace dédié dans notre site intranet a été mis en place. Je souhaite que chacun puisse y
trouver tous les documents nécessaires au bon fonctionnement dans les différents
laboratoires. Ce site doit également constituer une plateforme privilégiée pour le partage de
nos savoir-faire et pour faciliter le travail quotidien de tous les membres de I'unité. Jincite
donc tous les utilisateurs a faire vivre cet outil collaboratif.

Pour garantir la réussite de notre démarche, celle-ci devra étre mise en ceuvre, développée et
entretenue par ses acteurs. La Qualité, I'Hygiéne, la Sécurité et I'Environnement sont I'affaire
de toutes et de tous et je compte sur I'engagement de chacun, membre permanent ou non-
permanent, pour assurer la réussite de la politique dans laquelle nous nous sommes engagés.
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